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Rio de Janeiro, 10 de agosto de 2017.

RECALL BUSCOPAN COMPOSTO GOTAS

A Boehringer Ingelheim iniciou, hoje, o recolhimento voluntario de 85 lotes do medicamento
Buscopan Composto Gotas, produzidos entre 2015 e 2017, em fungdo do resultado fora de
especificacdo identificado durante estudo de estabilidade. Veja a relacdo de lotes nas préximas
paginas.

Frente ao assunto, veja os procedimentos que a Profarma adotou para receber as devolu¢des dos
produtos:

1. Para efetuar as devolugbes do produto Buscopan Composto Gotas, diversos lotes, vocé cliente
necessita comprovar que realizou a compra do produto na Profarma. Basta registrar ocorréncia
na CAP (Central de Atendimento Profarma) — 0800 707 4143, e anexar aos produtos uma NOTA
DE DEVOLUCAO do seu estabelecimento para a Profarma, no ato da devolucao;

2. Visando o cumprimento dos prazos estabelecidos na legislacdo vigente, a Boehringer Ingelheim
atendera aos pedidos de devolucdo do produto Buscopan Composto Gotas até que segunda
ordem seja estabelecida e divulgada pela empresa;

3. O produto Buscopan Composto Gotas, diversos lotes, recolhido serd reembolsado pelo valor da
NOTA DE DEVOLUCAO. O ressarcimento ocorrera através de crédito em duplicata, na proxima
compra gue voceé cliente efetuar na Profarma.

Para outros esclarecimentos que se fagcam necessarios, entre em contato com a CAP através do
telefone 0800 707 4143 e/ou SAC Boehringer Ingelheim 0800 701 6633.

Atenciosamente,

Diretoria de Compras



Z

PROFARMA

MOVIDOS POR MAIS, PRONTOS PARA MAIS

Lotes envolvidos no recolhimento:

WWW.PROFARMA.COM.BR

SKU Numero do lote Data de Fabricacéo Data de Validade
346114 | A29826 14/07/2015 13/07/2017
346114 | A29827 14/07/2015 13/07/2017
346114 | A29834 16/07/2015 15/07/2017
346114 | A29835 17/07/2015 16/07/2017
346114 | A30477 23/07/2015 22/07/2017
346114 | A30920 30/07/2015 29/07/2017
346114 | A30921 31/07/2015 30/07/2017
346114 | A30923 31/07/2015 30/07/2017
346114 | A30924A 06/08/2015 05/08/2017
346114 | A31343 10/08/2015 09/08/2017
346114 | A31345 13/08/2015 12/08/2017
346114 | A31346 14/08/2015 13/08/2017
346114 | A31979 20/08/2015 19/08/2017
346114 | A31980 21/08/2015 20/08/2017
346114 | A32861 24/08/2015 23/08/2017
346114 | A32862 25/08/2015 24/08/2017
346114 | A32863 26/08/2015 25/08/2017
346114 | A32864 28/08/2015 27/08/2017
346114 | A33795 09/09/2015 08/09/2017
346114 | A33796 09/09/2015 08/09/2017
346114 | A34214 13/09/2015 12/09/2017
346114 | A34215 14/09/2015 13/09/2017
346114 | A34567 14/09/2015 13/09/2017
346114 | A38539 04/11/2015 03/11/2017
346114 | A38540 30/10/2015 29/10/2017
346114 | A38541 31/10/2015 30/10/2017
346114 | A38542 04/11/2015 03/11/2017
346114 | A38543 06/11/2015 05/11/2017
346114 A38544 05/11/2015 04/11/2017
346114 | A38560 06/12/2015 05/12/2017
346114 | A43310 18/01/2016 17/01/2018
346114 | A43311 19/01/2016 18/01/2018
346114 | A43312 22/01/2016 21/01/2018
346114 | A43313 25/01/2016 24/01/2018
346114 | A43314 27/01/2016 26/01/2018
346114 | A43458 28/01/2016 27/01/2018
346114 | A43459 28/01/2016 27/01/2018
346114 | A43648 04/02/2016 03/02/2018
346114 | A45700 12/02/2016 11/02/2018
346114 | A45731 15/02/2016 14/02/2018
346114 | A45732 16/02/2016 15/02/2018
346114 | A45733 17/02/2016 16/02/2018
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346114 | A46072 18/02/2016 17/02/2018
346114 | A46073 18/02/2016 17/02/2018
346114 | A46077 18/02/2016 17/02/2018
346114 | A46845 05/03/2016 05/03/2018
346114 | A46846 07/03/2016 07/03/2018
346114 | A49192 01/04/2016 01/04/2018
346114 | A49193 04/04/2016 04/04/2018
346114 | A49194 05/04/2016 05/04/2018
346114 | A50113 28/04/2016 28/04/2018
346114 | A50114 02/05/2016 02/05/2018
346114 | A50115 04/05/2016 04/05/2018
346114 | A50116 02/05/2016 02/05/2018
346114 | A50117 04/05/2016 04/05/2018
346114 | A50118 05/05/2016 05/05/2018
346114 | A52999 24/05/2016 24/05/2018
346114 | A53000 24/05/2016 24/05/2018
346114 | A53001 30/05/2016 30/05/2018
346114 | A53002 02/06/2016 02/06/2018
120247 | A61111 20/09/2016 20/09/2018
120247 | A61113 21/09/2016 21/09/2018
120247 | A61119 23/09/2016 23/09/2018
120247 | A61383 22/09/2016 22/09/2018
120247 | A61404 26/09/2016 26/09/2018
120247 | A61409 27/09/2016 27/09/2018
120247 | A61410 05/10/2016 05/10/2018
120247 | A61845 07/10/2016 07/10/2018
120247 | A61850 14/10/2016 14/10/2018
120247 | A62312A 19/10/2016 19/10/2018
120247 | A63360A 03/11/2016 03/11/2018
120247 | A63366 17/11/2016 17/11/2018
120247 | A65007A 24/11/2016 24/11/2018
120247 | A65895 25/11/2016 25/11/2018
120247 | A66374 01/12/2016 01/12/2018
120247 | A68230 13/01/2017 13/01/2019
120247 | A68553 16/02/2017 16/02/2019
120247 | A69341A 14/02/2017 14/02/2019
120247 | A70884 01/03/2017 01/03/2019
120247 | A70885 04/03/2017 04/03/2019
120247 | A71693 07/03/2017 07/03/2019
120247 | A71694 10/03/2017 10/03/2019
120247 | A72433 14/03/2017 14/03/2019
120247 | A74790 11/04/2017 11/04/2019
120247 | A75072 12/04/2017 12/04/2019




